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Intelligente Losungen fur
9 Ooffentliche Bibliotheken
vernetzt - interaktiv - innovativ



Bibliotheken sind uns wichtig, denn sie...

|  bewahren Kultur und machen Wissen fir jedermann zugdnglich

| férdern Literatur ohne jegliche Diskriminierung

| offerieren vielfdltige Mdglichkeiten zur Weiterbildung

| bieten essenzielle kulturelle Angebote fUr die ganze Kommune

| erhdhen die Lebensqualitdt und unterstitzen lebenslanges Lernen

|  bauen ihre Serviceangebote im Interesse ihrer Besucher kontinuierlich aus

| unterstUtzen die zentralen Aufgaben der Hochschulen: Bildung & Forschung

tin gutes trlebnis ist alles

Ein schénes Erlebnis ist unvergesslich! Wenn Jung und Alf,
GroB und Klein den Besuch in |hrer Bibliothek als groBartig

empfinden, so geht das Lob eindeutig an Siel Ob es

eine kurzweilige Unferhaltung mit Ihren kompetfenten

Mitarbeiterinnen ist, ob die Besucher an einem wertvollen
Bildungsangebot tfeilnehmen, ob sie eine positive
Selbstbedienungserfahrung machen, ob sie etwas aus
der digitalen Bibliothek herunterladen oder darin stébern,
ganz egal: Wir alle wissen, dass jeder einzelne dieser

Aspekte zur Beliebtheit |hrer Bibliothek beitragt.

Die Nachfrage nach zusdtzlichen Weiterbildungs-
angeboten, wie z.B. IT-Kursen, praxisnahem Lernen oder
vermehrten Mdarchenstunden, nimmt zu. Bibliotheken
winschen sich so produktiv und effizient wie moéglich zu
werden, um die wechselnden BedUrfnisse ihrer Kommunen

stets bedienen zu kbnnen.

Wir befrachten es als unsere Aufgabe, Sie bei der
Entwicklung Ihrer Bibliothek zu unterstUtzen, Ihre
Medienzirkulation zu erhdhen und Ihre Besucher zufrieden

zu stellen.




Unsere Losungen

vernetzen
Bibliotheken und Benutzer, sowie physischen als auch digitalen

Bestand.

interagieren
und offerieren so eine Vielzahl an Services & Angeboten, um
Mitarbeiter zu entlasten, das Image |hrer Bibliothek zu steigern

und Mehrwert fUr den Benutzer zu bieten.

sind innovativ
und sorgen dafir, dass lhre Bibliothek auch in der Zukunft
fechnologisch auf dem neuesten Stand ist und fUr jeden

Benutzer attraktiv bleibt.

So bleibt auch |hre Bibliothek

vernetzt

interaktiv

innovativ




REID-Losungen

RFID-Losungen

Die RFID-Technologie bietet fUr den Bibliotheksalltag zahlreiche Vorteile. Bibliotheksrelevante
Daten k&dnnen auf dem RFID-Etikett gespeichert werden, um detaillierte Berichte UGber den
Medienumsatz, die Auslastung der Gerdte, etc. zu erstellen und so gegebenenfalls die
Effizienz zu steigern. Zudem funktioniert die Selbstverbuchung im Stapel deutlich schneller:

Das spart Zeit und verhindert Warteschlangen.

Zeitsparende Medienverbuchung im Stapel

Sicherungsstatus und Mediendaten auf einem einzigen Etikett

Aussagekraftige Berichte und Statistiken fUr Mitarbeiter Uber libraryConnect™ devices

Innovative Lésungen sorgen fuUr Effizienz und Zufriedenheit der Benutzer

Premium RFID-Gate

| Modernes, schlichtes Design
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| Breite Durchgdnge fUr hohen Andrang
| Akustische und optische Alarmsignale
| Exakter Bericht Uber alarmauslésende Medien

| Infegrierter Personenzdhler zur Aufzeichnung des
Besucherverkehrs

-




Langjahrig erprobte EM-Technologie

Unzdahlige Universitatsbibliotheken bauen auf die Zuverldssigkeit der Tattle-Tape™ Losungen.
Der Einsatz der EM-Technologie zur Mediensicherung hat sich seit vielen Jahren bewdahrt.
Wir haben unser gesamtes Sortiment an Tattle-Tape™ Ldésungen zeitgemdB optimiert und an

aktuelle Bibliotheksanforderungen angepasst.

Unauffallige Mediensicherung dank verborgener EM-Streifen

Manipulationsresistentes Etikettenmaterial

Hohe Betriebszuverldssigkeit dank Systemintegration

Elektromagnetische Losungen (EM)

Tattle-Tape™ Sicherheitsetiketten

| Mit extrem magnetfeldresistentem Metall fUr eine ideale
Sicherung

| In Bibliotheken weltweit am meisten verwendet

| Extra langer elastischer Liner zum einfachen und
schnellen Einschieben

| Nur ein Fehlalarm unter 10.000 Verbuchungen

Tattle-Tape™ Gate
| Hochste EM-Prézision und -Erkennung

| Bidirektionaler Personenzdhler zum Erfassen des
Besucherverkehrs

| Konfiguration und Statistiken via Remote-Zugriff

| Individuelle grafische Abdeckungen



Aktuelle

Unser
Sommerferien Events!
Selbstobedienung einfach & komfortabel bgseciub Kindorkin
i Montags @ 16 Uhr
Unsere intuitive Selbstbedienungssoftware wurde von Grund auf speziell fir den Einsatz in Bibliotheken AL COMPUTER ) . f Gesprichskreis in
KURSE - englischer Sprache
entwickelt. quickConnect™ bietet fir lhre Besucher eine attraktive Nutzung. Das Ausleihen und \ Wochentags @ 18 Uhr
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Zuruckgeben der Medien sowie das Verwalten des eigenen Kontos ist in Windeseile geschehen.
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Unsere
Bestseller
des Monats!

Lesen Sie mehr...

in unserer quickConnect™-Broschire

Vermehrte Beteiligung an Programmen

quickConnect

Mit quickConnect™ kénnen Sie |hr gesamtes Weiterbildungsprogramm und jegliche Service-

angebote direkt auf dem Startbildschirm Uber kleine Anzeigen présentieren. Die Platzierung an

dieser prominenten Stelle sorgt fUr vermehrte Aufmerksamkeit fUr Ihre AktivitGten.

Praktische Vorlagen fUr individuelle Anzeigen

Ihnnen steht eine stets wachsende Anzahl an Gestaltungsvorlagen zur VerfUgung, mit denen Sie

ganz einfach ansprechende Anzeigen und Hinweise selbst erstellen kénnen. Beliebte Programme
und Veranstaltungen werden so prominent kommuniziert. Steigern Sie die Wirkung nochmals,
indem Sie lhre Anzeigen zielgruppengerecht terminieren.

Mit einem bedienungsfreundlichen Editor kann die Benutzeroberfldche von quickConnect™ im
Handumdrehen an das gewunschte Erscheinungsbild angepasst werden. Es kann ein eigenes
Hintergrundbild hinzugefUgt werden; auch Farben, Schriftart, Schaltfidchen und der gesamte
Ablauf kdnnen bearbeitet werden.

Digitaler Mehrwert direkt am selfCheck

quickConnect™ und cloudLibrary™ arbeiten Hand in Hand, sodass E-Books und HorbUcher direkt
amselfCheck™recherchiertund ausgeliehenwerdenkdnnen. Dezente Leseempfehlungen, die auf
den Benutzer zugeschnitten sind, bereichern das Angebot und regen zu weiteren Downloads an.

‘ Bibliotheksspezifische Konfiguration

selfCheck™ 500



selfCheck™ 1000

Vielfaltiges Portfolio fur diverse Anforderungen

Ganz gleich, ob Sie in Ihrer Bibliothek RFID- oder EM-Technologie verwenden, wir haben den passenden

selfCheck™ inklusive intuitiver quickConnect™ Software fur Sie!l

selfCheck™
components

selfCheck™ 1000

Kombinierbare Komponenten

components

selfCheck™

components

hybrid selfCheck™
components

selfCheck™

500

hybrid selfCheck™

1000

selfCheck™ 500

selfCheck™ 1000

hybrid selfCheck™
1000D

hybrid
selfCheck™ 1000

Desktopversion verfugbar

v

v

v

Designwahl

Technologie RFID | Barcode EM | RFID | Barcode RFID | Barcode RFID | Barcode EM | RFID | Barcode
22 Zoll-Bildschirm Breitformat Breitformat Breitformat Hochformat Hochformat
Entriegelung von Medienhillen v v v v v
Héhenverstellbar v v
BenutzerfUhrung via LED-Lichter v v
Integrierter RUckgabebehdlter v v
Gerdatefront: freie Farb-/ v v

Bezahimethoden

Karte | Kontaktlos***

Karte | Kontaktlos*** |
Bargeld*

Karte | Kontaktlos*** |
Bargeld*

* nicht integriert

** RUckgabebehdlter nur rechts platzierbar

*** je nach Kartenzahlungslésung




Sicherheit & Komfort auf einer Linie

Mit einem Bezahlmodul direkt am selfCheck™ kénnen lhre Besucher GebUhren
bequem mit EC-Karte, Kreditkarte oder kontakflos absolut sicher und schnell

begleichen. Wir bieten ein umfangreiches Sortiment an Méglichkeiten, die geméB Bezahlmodul

bewdhrter Praxis von einem unabhdngigen Sicherheitsgutachter (Qualified Security

Assessor) gepruft worden sind.

Funktionalitdt ohne Kompromisse

bibliotheca Bezahloptionen

Das multifunktionale Automatenmodul ist das standardisierte Bezahlsystem zum komfortablen
Einbau in unsere Selbstverbuchungsstationen. In Kombination mit dem High-Secure-Kartenleser
wird es hochsten Sicherheitsanforderungen gerecht. Der Kartenleser ist mit einer verschlUsselten
DatenUbertragung und einem gekapselten Gehduse ausgestattet. Mittels Kontaktlosleser

k&dnnen auch NFC-fahige Smartphones zum Bezahlen verwendet werden.

’ let’s make
‘ ) « Pay N payment
happen

Google wallet

Effizientes Begleichen Bezahloptionen wie im Frei von der Haftung bei
von GebUhren Einzelhandel betrigerischer Nutzung
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Flexibles Rickgabe- & Sortiersystem

Die flex AMH™ Module kd&nnen beliebig kombiniert werden, so dass von einer kleinen
Anlage bis hin zu komplexen stockwerksUbergreifenden Systemen alles denkbar ist. Wir

konzipieren eine Anlage ganz nach lhren Anforderungen und Raumverhdltnissen.

Modulares Design, flexible Konfiguration fUr individuelle Lésungen

Sofortiges Aktualisieren des Benutzerkontos und Aktivieren der Mediensicherung

FUr modernen RUckgabekomfort rund um die Uhr

Spezielle Sortiermuster beschleunigen den Medienfransport

Lesen Sie menr...

in unserer flex AMH™-Broschire

flex AMH™
Kompatibel zu |hrer favorisierten

Technologie
| Verarbeitet EM-, RFID-Etiketten und Barcodes
| Umgehendes Aktualisieren des Benutzerkontos

flex bulkSeparator™
Gleichzeitige RUckgabe mehrerer
Medien*

| Die schnellste Art, Medien zurickzugeben
| Zeitsparend, simpel & robust

| Einfach Medien einwerfen - fertig!

* Der flex bulkSeparator funktioniert nur mit RFID bestickten Medien.




flex AMH"

Komplexe Projekte einfach gestalten

Wir passen Ihr System an die Spezifikationen lhrer Bibliothek an. Dabei stellen wir sicher, dass
unser modulares System perfekt an den vorhandenen Platz passt. Bei der Zusammenstellung
der fUr Ihre Bibliothek idealen Losung mUssen unzdhlige Faktoren in Betracht gezogen werden.
Wir begleiten Sie durch den gesamten Prozess, sodass die Installation fUr Sie vollig problem- und

reibungslos ablduft.

flex bin™
Gerdumiger & zweckmaBiger
Medienwagen

| Stabiles, neutrales Metallgeh&use mit rotem
StoBrandgummi

| Zwei GréBen zur Auswahl

| Einfaches Lenken ohne Abrieb auf dem Untergrund

flex autoBin™
Medien liegen maximal weit oben

| Sensoren passen den FUllstand automatisch an
| RUckenschonendes Arbeiten fUr die Mitarbeiter

| Manueller Sicherheitsschalter am Griff fUr die volle
Kontrolle
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cloudlibrary” digitaler Bestand

Ihr digitaler Bestand
direkt am selfCheck

Mit quickConnect™ und cloudLibrary™ wird sowohl |hr physischer als auch Ihr
digitaler Bestand parallel am selfCheck™ angeboten. eBooks und HérbUcher
kénnen mit nur einem Klick dem eigenen Konto hinzugefigt werden. Gerzielte

Leseempfehlungen verlocken zu weiteren Ausleinen.

Recherche, Ausleine + Download via App und selfCheck

Umfangreicher Bestand von Top-Verlagen

Synchronisiertes Lesen & Hoéren auf mehreren Endgeraten

Diverse Lizenzmodelle + ideal fUr Konsortien

10:43 AM
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Einzigartig! Nur bei bibliotheca gibt es die Kombination von physischen & digitalen
Medien direkt am Selbstverbucher. Nur so ist den Benutzern eine parallele Ausleihe

beider Bestandsarten moglich.
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Was macht cloudlibrary” einzigartig”?

Mit cloudLibrary™, unsere intuitiven eBook- und Hérbuchplattform, bieten
Sie Ihren Benutzern eine unvergleichlich zeitgemd&Be und individualisierte
Anwendung. Medien sind mit einem Klick ausgeliehen und startklar.
Dank der Cloud sind alle Titel stefs synchronisiert und kénnen daher
immer, Uberall sowie auf mehreren Gerdten genutzt werden. Integrierte
Veranstaltungshinweise informieren Ihre Benutzer zeitnah und erhéhen die
Beteiligung an Ihren Programmen. Erreichen Sie neue digitale Benutzer,
Smartphone-Only-Users & Teens und stdrken Sie |hr Image als modernes,

innovatives Wissenszentrum.

Neue digitale Benutzer gewinnen

Intuitive, einfache und schnelle Bedienung der App

Verlockende Event- und Programmhinweise

Inhalte stehen sofort via Webreader zur VerflUgung

Externe Stationen offerieren Bestand in der Offentlichkeit
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@ Lesen Sie mehr...

in unserer speziellen cloudLibrary™ Broschure
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Get a Library Card

W st be 13 years of age or older to
regestar for a likrary card,

Cancel OK

Neue digitale Benutzer gewinnen
Erweitern Sie Ihren Nutzerkreis: neue Kunden registrieren

sich blitzschnell und Uberall

iOS Station | Lizenz

Leitgemdsse Variante, um Inhalte in der

Veranstaltungshinweise
Digitale Benutzer zu den Programmen in die

Offentlichkeit verfigbar zu machen Bibliothek locken und so die Besucherrate steigern

we8co Verizon LTE

Librany

The reading room will be closad Mondoy for
repairs and a fresh paint job See progress
on our blog. htto it eofeentral lib

¥ Twitter

A party for Fbookmobiles... Count us inl httpsf
tooUrkgdgkZy hitpsyM.coMDgAmL Dalc

Modell ‘pay-per-use’

GebUhren lediglich pro Ausleine innerhalb eines

fixierten Budgetrahmens
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bibliotheca smartShelf"

Sofort wieder verfigbare Medien

’ — i
Das intelligente smartShelf™ ist eine interessante Alternative zu unserem flex AMH™ System. .7[ iie -
J il .
Es ermoglicht in Sekundenschnelle die komplette MedienrGckgabe. Medien einfach ins Regal ﬁh = i 'ii

stellen: fertig! Das Benutzerkonto wird unmittelbar aktualisiert und die Medien sind sofort wieder

gesichert. DarUber hinaus kénnen die Benutzer gleich im Regal stébern und neue interessante smartShelf™ smartShelf™
LektUre finden. |r'|tegrc1’red smartShelf
smartShelf X
integrated
Ideales RUckgabesystem fUr begrenzte Raumkapazitéten & kleine Budgets
19"'Bildschirm fUr eine Ubersichtliche Anzeige der zurickgegebenen Medien v v
Schnelle und einfache RUckgabe ohne Quitfungswunsch Mit quickConnect Software: vertraute selfCheck-Bedienung v v
Hohe Regalabsténde fur groBformatige Medien v v
Separate RUckgabemdglichkeit ohne Wartezeiten .
Automatische Ubermittlung der Reservierungen an den Mitarbeiterplatz v v
. . . . . .. LED-Bel ht fU te Wahrneh keit W i | v
Aktiviert automatisch die Mediensicherung & aktualisiert das LMS eleuchiung fUr verbesserte Wahmehmbarkeit und Wamsignale
Iweigstellen- und systemUbergreifende Berichte Vi Vi
Medien stehen sofort fUr die ndchste Ausleihe bereit Regalfdcher speziell fur Zeitschriften und Zeitungen v
Regalfécher sperziell fir CDs und DVDs v
Vier optionale Regalarten fUr unterschiedliche Medientypen
Zertifiziert nach DDA, ADA, CE, FCC v v

* 19" Bildschirm des selfCheck™ 410
** Lizenz fUr libraryConnect™ devices erforderlich
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Vormerkungen bequem bereitstellen

Mit dem remotelocker™ kd&nnen Sie reservierte Medien auch auBerhalb der Bibliothek zur

!

Abholung bereitstellen. Dieses intelligente SchlieBfach bietet Ihren Besuchern mehr Flexibilitat

hinsichtlich Ort und Zeit, um das Bibliotheksangebot zu nutzen. Der remotelLocker™ kann in jedem

e p———

offentlich zugdnglichen Innenraum aufgestellt werden. Benutzer kbnnen dort unabhdngig von

T
(o |

den Bibliotheksdffnungszeiten vorgemerkte Medien abholen.

B e T

Bereitstellen von reservierten Medien

:

ma

GemdB Ihren individuellen Anforderungen konfigurierbar

er

GroBe SchlieBfachkapazitGten fir mehrere Medien
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In vielen RAL-Farben lieferbar: passend zur Einrichtung

books +

MaBgeschneiderte Design-Oberfldchen verfigbar

Grobe Gestaltungsfreiheit

Viele unserer Produkte kénnen farblich und graphisch individuell
gestaltet werden. Die Farb- und Oberfldchenoptionen sind

mannigfaltig. Fragen Sie unsere Vertriebsmitarbeiter nach den
i e h ke, selfCheck™ 1000 remotelLocker™ hybrid selfCheck™ remotelLocker™
Design in Farbe 1000 in Farbe Design




Alles zentral im Blick

Mit libraryConnect™ steuern Sie alle Ihre bibliotheca-Losungen von einer zentralen Stelle aus. Diese

=
=

funktionale Plattform bietet Innen jede Menge Informationen auf einen Blick sowie eine umfassende

Transparenz Uber Ihre Gerdte. Zudem kdnnen Sie sich mit anderen Bibliotheken direkt vernetzen.

Online-Forum fUr direkten Austausch mit anderen Bibliotheken

Zugang zu umfassenden Hilfe-Trainingsunterlagen, Videos und Bedienungsanleifungen

Zugriff auf das Online-Support-Portal

Die Vorteile eines Upgrades auf libraryConnect™ sind:

bibliotheca libraryConnect

Ferngesteuertes Konfigurieren & Synchronisieren der gesamten Ger&teinfrastruktur

Gerdatestatus und Berichte von allen Selbstbedienungsstationen

Konfigurieren und Steuern von flex AMH™ mit integriertem Visualizer

Gerate-
konfiguration” Live-Berichte’

* FUr die Nutzung dieser Funktionen ist eine Lizenz fUr libraryConnect
devices erforderlich.
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flex visualizer"
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Vereinfachen Sie den Workflow

Unsere Losungen dienen den Mitarbeitern sowohl beim BestUcken der Medien
mit Etikeften als auch bei den alltdglichen Verbuchungstatigkeiten an der Theke.

Die Folge: ein schneller, effizienter und komfortabler Arbeitsablauf.

RFID-Losungen
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RFID workstation RFID workstation RFID workstation

mobile shielded

kel o) — -~ c
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Tattle-Tape s T 5 & S o IS E
d er ese : bookcheck
2 = 2 =t _ _ Verarbeitet mehrere Medien gleichzeitig v v v v
Verarbeitet Medien einzeln v v v v v v v v
Montage in oder unter die Theke v v v v
Antenne mit kompletter Abschirmung v
RFID-Leser innerhalb des Antennengehduses
RFID-Leser und Antenne als separate Einheiten v v v v
; X Mobile Medienkonvertierung v
hvborid workstation
Deaktiviert die EM-Sicherung v v v v
Aktiviert die EM-Sicherung v v v v
Verarbeitet EM-Sireifen und RFID-Etfiketten v
Verarbeitet Barcodes und RFID-Etiketten V¥ V¥ v

FUr alle bibliotheca Mitarbeiterlésungen ist ein PC erforderlich, der von der Bibliothek bereitzustellen ist. Als Zusatzoptionen
sind auch Barcodescanner und Etikettendrucker erhdltlich.
* Nur moglich in Kombination mit einem optionalen Barcodescanner oder einem vorhandenen Scanner der Bibliothek.
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Kabelloses Arbeiten egal wo

Unsere mobilen L&sungen erlauben es Ihren Mitarbeitern, Belange der Besucher,
die Suche nach bestfimmfen Medien und Bestandsaufgaben schnell und effizient zu

organisieren. Das hierfUr notwendige Instfrument halten sie dabei einfach in ihrer Hand.

Perfekt fUr die Inventur lhres gesamten Bestands

Schnelles Auffinden falsch einsortierter Medien

Geringes Gewicht & bequeme Handhabung

mobile inventory mobile DLA

mobile inventory

ANl mobile DLA

Integrierter Touchscreen

Einsatz in Verbindung mit einem Tablet oder Laptop

Leistungsstarker Boost-Modus fUr eine gute Erkennung schmaler Medien

Leichtes, ergonomisches Design

Lange Akkulaufzeit

Einfaches Lesen und Erfassen von Daten

NENENENEN

Akustische & LED-Alarme

Daten-Upload via WLAN

\

Aktualisiert Mediensicherung

Verbindung zum Bibliothekssystem in Echtzeit

Suchfunktion durch Text-to-Speech-System

NNENENANEANENENENENENEN

Aktualisierung der Medienumsatzangabe

bibliotheca
Verbrauchsmaterialien

RFID tag range

mediaCase
unlocker

RFID tag asset

Quittungspapier

Tattle-Tape™

Security Strips

o TENTR T

ST Rl

i
i
i
!
:
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mediaCase™
range
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Perfekt gesichert

Unsere Sicherungsanlagen vereinen Flexibilitat, zeitgemdaBes Design plus hochmoderne
Technologie. Sie stehen fUr Zuverldssigkeit und eine exzellente Detektion. Akustische
und visuelle Signale in vielen Farboptfionen sorgen im Fall eines Alarms fUr die notige
Aufmerksamkeit. Das RFID gate premium bietet eine komfortable Durchgangsbreite von

160 cm. Wéahlen Sie die Technologie, die Sie bevorzugen: elektromagnetisch (EM) oder RFID.

140 o I

RFID gate premium

Tattle-Tape™
gate

Tattle-Tape™

gate clear
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Integrierter Besucherz&hler v v v v
Optische & akustische Alarme v v v v
Mehrere Durchgdnge v v v v
Energiesparendes Design v v
Sicherungserkennung RFID RFID EM EM
Ermdglicht Installation nahe metallischen Objekten* v v v v
Individuelle Farbgebung v v
Individuelle Grafikabdeckungen v
Extra groBe Durchgangsbreite v
Software fUr Alarm- und Besucherstatistiken v v v v

* Ist im Einzelfall zu prifen




von bibliotheca
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open+t

opene

Offnen Sie lhre Bibliothek
[Gnger & flexibel

Mit open+™ ké&nnen Sie Ihre Offnungszeiten nach Belieben gestalten und bei Bedarf verldngern,

um lhren Benutzern eine groBere zeitliche Flexibilitdt zu gewdhren. open+ steuert und Uberwacht

automatisch und gegebenenfalls remote den Zutrift in die unbemannte Bibliothek, die

Selbstverbucher, die 6ffentlich zugdnglichen Computer, die Beleuchtung, die Alarmanlage und das

Sicherungssystem. Es regelt sogar offentliche Durchsagen. So kénnen sich Ihre Benutzer zu jeder

Uhrzeit sicher fUhlen.

KAMERAWBERWACHUNG

2

JUGANGSKONTROMHLE

i

EINFACHE INSTALLATION

Lesen Sie mehr...

in unserer open+™-Broschire
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ENERGIEMANAGEMENT

@ LAUTSPRECHERDURCHSAGEN
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ZENTRALE
SYSTEMSTEUERUNG
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openo

Erweitern Sie lhre Offnungszeiten

Mit open+ kdnnen Sie lhre Offnungszeiten flexibel je nach Bedarf

gestalten, ohne dass Mitarbeiter anwesend sein mUssen. So optimieren

Sie zeitgemaB Ihren Service.

Hohere Nutzungs- und Ausleihraten

Passen Sie die Offnungszeiten an die Erwartungen Ihrer Benutzer an.
Schaffen Sie mehr Gelegenheiten, Ihre Medien und alle Services
zur Verflgung zu stellen. Verwandeln Sie lhre Bibliothek in einen so

genannten Dritten Ort - unabhd&ngig von den Offnungszeiten.

Starken Sie |hr Bibliotheksimage

Es gibt viele Orte, an denen Menschen lhre Zeit verbringen kdnnen.
Stellen Sie dank einer hohen Benutzerorientierung sicher, dass lhre
Bibliothek in lhrer Kommune als attraktiver Treffpunkt & zentrale

Institution fUr Bildung & Literatur fungiert.



bibliotheca service & support

Erstklassiger Service, auf den Sie
sich verlassen kdnnen

Unser branchenfUhrendes Serviceangebot bietef Ihnen professionelle Instandhaltung,
Reparaturen aus Spezialistenhand sowie persdnliche Befreuung, um jegliche
Unannehmlichkeiten fUrSie und lhre Besucherzu vermeiden. Service beginnt fUruns mit der
Entwicklung von qualitativ hochwertigen Produkten mit einer maximalen Lebensdauer.
Unser unvergleichbares Serviceangebot ermdglicht einen reibungslosen Betrieb lhres

Systems, so dass Sie sich jederzeit um lhre Besucher kimmern kénnen.

Unser Serviceversprechen

) ® @

Erstklassiger Support
dank ausgebildeter
Techniker

Prompte Lieferung
auszutauschender
Systemteile

RegelmdaBige

Software-Updates

& Bugfixes



Notizen:




Hloibliotheca

transforming libraries

www . bibliotheca.com
info-de@bibliotheca.com
facebook.com/smartlibrariesD
twitter.com/smartlibrariesD
linkedin.com/company/bibliotheca

© 2018 bibliotheca | JAN 2018 | G-LBBR1160DE_002



