
bibliotheca flex AMH™ 
Rückgabe + Sortierung



Warum ist eine automatisierte  
Rückgabe + Sortierung sinnvoll?

Entlastung für Ihre Mitarbeiter
Zugeschnitten auf Ihren Bedarf, optimiert unsere flex AMH-
Lösung die gesamten Rückgabe- und Sortierabläufe. So wird 
effektiv Zeit gespart und die Medienzirkulation erhöht. Ihr  
Personal gewinnt neue Kapazitäten für andere Aufgaben.

Einfache & schnelle Abläufe für Ihre Benutzer
Ihre Benutzer schieben die Medien lediglich in den 
Rückgabeschlitz und in der nächsten Sekunde erscheint auf 
dem Touchscreen ein Bestätigungshinweis. Fertig! Das System  
aktualisiert unmittelbar und automatisch das Benutzerkonto.

Bibliotheken heute

Die fortschreitende Digitalisierung führt zu Herausforderungen und Chancen.

Bibliotheken erfüllen heute als Social Hubs viele neue Aufgaben in unserer digitalen Kommune. 

Zukunftsweisende Bibliothekstechnik schafft freie Ressourcen.
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Kundenspezifische Planung
Die große Vielfalt an Modulen und Kombi-
nationsmöglichkeiten lässt uns eine Lösung  
gestalten, die komplett auf Ihre Anforderun-
gen und Raumbedingungen zugeschnitten 
ist. Unser erfahrenes Projektteam begleitet sie 
in allen Phasen von der Planung bis zur Inbe-
triebnahme.

Vertikaler Transport
Flexible Fördertechnik und Liftsysteme er-
lauben einen Medientransport über mehre-
re Stockwerke und Räume. Die Medien von 
diversen Rückgabestellen werden zu einer 
zentralen Sortieranlage gelenkt, um die Ab-
läufe so optimal und effizient wie möglich zu 
gestalten. So gelangen die Medien maximal 
schnell an ihren  Regalplatz.

Medien stapelweise einwerfen
In den Rückgabeschacht sind beliebig vie-
le Medien ruckzuck eingeworfen. Im Hinter-
grund werden die Medien automatisch sepa-
riert und ins Bibliothekssystem zurückgebucht. 
Dieser Vorgang ist deutlich rasanter als jede 
manuelle Rückgabe und Sortierung.

Diverse Bins zur Auswahl
Abhängig von Ihren Wünschen und Platzver-
hältnissen können Sie unter verschiedenen 
Containern auswählen. Es gibt kleinere und 
größere Bins, rechteckige und quadratische. 
Unser autoBin™ misst automatisch den Füll-
stand und senkt den Boden nur so weit ab, 
damit die Medien rückenschonend für die 
Mitarbeiter immer in greifbarer Höhe sind. 

In übersichtliche Stapel sortieren
Der Einsatz von Stapelwagen oder flex  
stackingCarts™ ist die ergonomisch beste Lö-
sung. Die Bücher werden mit dem Rücken 
nach außen  ordentlich übereinander ge-
schichtet. Die Wagen werden per Knopf-
druck in die Waagrechte gekippt und un-
mittelbar bis zum Regal gefahren. Für mehr 
Komfort beim Einräumen am Regal.

Akzeptiert RFID, EM + Barcode
Unsere flex AMH Lösungen können in Biblio-
theken eingesetzt werden, die RFID-, EM- oder 
auch Barcode-Technologien nutzen. Eine 
Konvertierung des Bestands für den Einsatz 
einer Rückgabe- und Sortieranlage ist nicht 
erforderlich.

Vorteile des flex AMH Sortiments
Medien sollen nach erfolgter Rückgabe so schnell wie möglich für eine erneute 

Ausleihe zur Verfügung stehen. flex AMH™ beschleunigt die notwendigen Abläufe, 

um dies zu erreichen. Alle Medien werden effizient und exakt nach Ihren Vorgaben 

sortiert. Wir konzipieren eine funktionale Anlage gemäß Ihren Anforderungen.

Erfahren Sie mehr im flex AMH Video
Die Vielfalt an Installationsoptionen ist groß. Die Funktionalität schlicht 
überzeugend. Sehen Sie mehr im Video.
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Unsere Lösung wächst mit Ihren 
Anforderungen
Ein flex AMH System lässt sich an den tatsächlichen Bedarf und Ihren Medienumsatz an-

gleichen. Dank eines modularen Bausteinprinzips können wir die Anlage flexibel erweitern, 

wenn sich die Anforderungen verändern. Unser erfahrenes Projektteam entwirft mit Ihnen 

und gegebenenfalls Architekten eine ideale Lösung. Wir begleiten Sie bei der gesamten 

Umsetzung, sodass die Installation für Sie völlig problem- und reibungslos abläuft.

Stadtbücherei Frankfurt am Main
Der Einbau der größeren Rückgabeanlage ist eine wichtige Service-
erweiterung für die Nutzerinnen und Nutzer. Lesen Sie mehr...

Komfortable Rückgabe & Sortierung rund um die Uhr 

Individuell definierbare Sortierkriterien

Nimmt zudem Medien aus anderen Zweigstellen zurück

„Die Entscheidung für die neue Anlage war zunächst 
einmal der Tatsache geschuldet, dass die alte An-
lage regelmäßig an ihre Kapazitätsgrenzen stieß. 
Wir mussten auf die steigende Nutzung reagieren 
und eine adäquate Lösung finden.“ 
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Schlichter & rasanter ist keine 
andere Rückgabe!
An einem einfachen Medieneinwurf können Ihre Benutzer Medien beliebig und in gro-

ßer Stückzahl in wenigen Minuten abgeben ohne eine Verbuchung abwarten zu müs-

sen. Im Anschluss separiert ein flex AMH bulkSeparator™ die Medien* wieder, so dass sie 

sich sukzessive und automatisch ins Bibliothekssystem zurückbuchen lassen. 
Wir möchten mit Ihnen gemeinsam die Abläufe in Ihrer Bibliothek so 

effizient wie möglich gestalten. Profitieren Sie von unserer langjährigen 

Projekterfahrung und besprechen Sie mit uns die vielfältigen Möglichkeiten 

und Pluspunkte, die mit einer maßgeschneiderten Rückgabe- und 

Sortieranlage verbunden sind.

Klicken Sie hier & kontaktieren Sie uns!

Der flex bulkSeparator™ im Einsatz
Wie arbeitet ein flex bulkSeparator™ genau? Eine Bibliothekarin der  
Forsyth County Public Library in den USA erklärt im Video alle Details.

Wünschen Sie weitere Informationen? 
Sprechen Sie mit unseren Spezialisten. 

*	 Der flex AMH bulkSeparator verarbeitet nur mit RFID ausgestattete Medien. 
	 Keine Kombination mit Stapelwagen möglich.

Download: Case Study aus den USAVideo: flex AMH Demo
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Müheloser Transport über Räume, 
Etagen und sogar Gebäude

Kapazität & Leistung auf Ihre Räume und Ihren Medienumsatz zugeschnitten

Bündelt Rückgabeportale auf diversen Stockwerken und in mehreren Gebäuden

Ermöglicht eine sichere und flexible Medienrückgabe rund um die Uhr

Modernste, nachhaltige Rückgabe & Sortiertechnologie für zukunftsorientierte Bibliotheken

Minimaler Platzbedarf & große Flexibilität hinsichtlich Raumgestaltung

Unterstützung durch qualifizierte Spezialisten von der Planung bis zur Inbetriebnahme

Funktioniert mit jeder Technologie

RFID Elektromagnetisch Barcode
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Eine Vielfalt an funktionalen, 
geräumigen MedienBins
Die Palette an unterschiedlichen Containern harmoniert mit allen flex AMH Anlagen. Es gibt hin-

sichtlich Form und Kapazität diverse Modelle. Jeder Bin ist einfach vom Band abzudocken und 

dank leichtgängiger Rollen und geringem Eigengewicht bequem zu fahren. Ein flexibler Feder- 

boden lässt die Medien bei minimaler Fallhöhe unbeschadet landen. Beim Ausladen des Bins be-

finden sich die Medien stets auf einer rückenschonenden Höhe.

Perfekt geschichtet!

Standard flexBin™ großer flexBin™ flex autoBin™

Ordentliche Medienstapel auf dem stackingCart™ erleichtern das Zurückstellen ins Regal

Kein Bücken beim Einräumen: Wagen verwandelt sich in eine erhöhte, horizontale Medienablage

Wendiger, schmaler Rollwagen, der bequem auch in enge Regalzwischenräume passt

Erfahren Sie mehr im flexBinTM Datenblatt
Konkrete Maße und Kapazitäten von allen Mediencontainern 
sowie deren spezifischen Vorteile.
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Intuitive Software für Benutzer und  
Mitarbeiter
Die  Menüführung am Rückgabe-Touchscreen ist für die Benutzer mit der  quickConnect™ 

AMH Software höchst einfach und schnell. Mitarbeiter überwachen mit der flex AMH 

Software den Betrieb der kompletten Anlage, können die Benutzeroberfläche  verändern 

und eigene Quittungsbelege gestalten. Im flex AMH Software Datenblatt erhalten Sie 

weitere Informationen.

Individuell gestaltbarer Startbildschirm für eine freundliche Begrüßung

Benutzer wählen ihre bevorzugte Sprache

Rückgaben mit knappen Hinweisen bestätigen

Schnelle Menüführung dank eindeutiger Aufforderungen

Komfortable Eingaben mit einer bedienungsfreundlichen Tastatur

Case Study: Hochschulbibliothek Ansbach
Erfahren Sie, wie mit flex AMH Abläufe beschleunigt und 
komfortabler für Personal und Nutzer werden.

Liefern Sie informativen 
Mehrwert auf dem 

Rückgabebeleg
Zentrale Rückgabe auch von 

Medien anderer Standorte

Einfaches Rückdatieren der 
Rückgaben für akkurate 

Benutzerkontoführung
Betrachten Sie Analysen in 

Echtzeit von jeder Zweigstelle
Gestalten Sie den 

Rückgabebeleg nach Ihren 
Wünschen
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Rückgabeportal:

Abmessungen*:
H: 945 mm 
B: 636 mm
19" Touchscreen
Eingabehöhe (intern & extern) 
H: 950 mm 

Umgebungsaspekte:
Geräuschpegel: Weniger als/gleich 55 dB pro Modul
Feuchtigkeit: Max. 80 % ohne Kondensation
Arbeitstemperatur (intern): +5 °C - +40 °C
Arbeitstemperatur (extern): -15 °C - +60 °C

RFID-Grundlagen:

Betriebsfrequenz: 
13,56 MHz, max. Übertragungsleistung: 1,2 W
Unterstützte Etiketten:
ISO15693 / ISO18000-3 Mode 1
Funkzulassung: erfüllt DIN EN 300 330  

bulkSeparator 
Betriebsfrequenz: 13,56 MHz, max. Übertragungsleistung: 5 W
Unterstützte Etiketten: ISO15693 / ISO18000-3 Mode 1 
Unterstützte Benutzerkarten
Betriebsfrequenz: 13,56 MHz, max. Übertragungsleistung: 100mW
Unterstützte Etiketten: ISO15693, ISO18000-3 Mode 1, ISO14443A/B
Funkzulassung: erfüllt DIN EN 300 330

Max. Sortierleistung
Sortierung bis zu max. 2.400 Medien pro Stunde abhängig von Konfiguration/Layout und Reaktionszeit des LMS/
Bibliothekssystems.

Login: Barcode , Mifare , Legic

Normen / Zertifizierung:

CE, FCC, UL, RCM
Alle Geräte mit 24 V DC Niederspannung
Maschinenrichtlinie 2006/42 EN
Anwendbare Niederspannungsrichtlinien
Anwendbare Richtlinien über elektromagnetische Felder und Strahlung

Berichte:
Konfiguration und Berichterstellung sind über unsere optionale zentrale Managementsoftware libraryConnect 
verfügbar.

Software:
Die quickConnect AMH™ Software wird auf allen Rückgabe- und Sortiersystemen vorinstalliert und vorkonfiguriert
mitgeliefert. Sie unterstützt die LMS/ILS-Protokolle SIP2 und NCIP und ist Datenmodellunabhängig. flex visualizer™ stellt
schnell Informationen und eine sofortige virtuelle Ansicht des konfigurierten Rückgabe-/Sortiersystems bereit.

Abmessungen sortierbarer
Medien:

Minimum: H: 100 mm | B: 100 mm | T: 5 mm
Maximum: H: 410 mm | B: 360 mm | T: 120 mm

Gewicht sortierbarer
Medien: Maximum: 4 kg

Zusätzliche Optionen: Hardware:
Für externe Anwendung in geschützten Bereichen geeignet
Befestigungsmanschette
Quittungsdrucker
Medien-Barcode-Scanner
Mifare-Scanner für Benutzerkarten
RFID-Antenne im Rahmen - für RFID Benutzerkarten
oder -Medien
Fördermodule für abgelehnte Medien
Drehtische und Kurvenmodule
Lift-Systeme

flex bulkSeparator**
Großer und kleiner flex bin
flex autoBin
flex stackingCart (einschl. Drehtisch))
Sortierung in Plastikboxen

Software:
Ablehnungsfunktion fremder Medien/Gegenstände
Entsicherungsfunktion
Zentrale Managementsoftware libraryConnect devices

Wir bemühen uns sicherzustellen, dass alle Daten bei der Veröffentlichung korrekt sind. Die technischen Daten und Funktionen 
werden mit der Zeit jedoch möglicherweise geändert. Aus diesem Grund erteilt bibliotheca keine Zusicherungen und Garantien 
hinsichtlich der Vollständigkeit oder Richtigkeit der in diesem Dokument enthaltenen Informationen. 

*	 Vorbehaltliche Angaben, da Änderungen aufgrund von Kundenkonfigurationen möglich sind.
**	 Der flex AMH bulkSeparator verarbeitet nur mit RFID ausgestattete Medien. Keine Kombination mit Stapelwagen möglich.

Technische Daten

Sammeln Sie zentral die 
Statistiken aller Standorte
quickConnectTM AMH und libraryConnect™ devices bieten Ihnen aussagekräftige Ana- 

lysen und Berichte über den Betrieb der gesamten Rückgabe- und Sortieranlage, auch 

wenn das System mehrere Standorte umfasst. 

Weitere Pluspunkte:

Jederzeit aktuelle Daten von jedem Standort

Konfiguration und Steuerung von flex AMH mit einem integrierten Visualizer

Export von monatlichen Reports und wertvollen Datenanalysen
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